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INFORMACJA O DZIALALNOSCI OKREGOWEGO OSRODKA POMOCY

POKRZYWDZONYM PRZESTEPSTWEM W KRAKOWIE

Uprzejmie informujemy, ze Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS, prowadzi

Okregowy Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestgpstwem w Krakowie jak rowniez sie¢
Lokalnych Punktow Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w O$swigcimiu, Radoczy,

Suchej

Beskidzkiej, Myslenicach, Niepotomicach oraz w Krzeszowicach.

Z Dbezplatnej oraz profesjonalnej pomocy skorzystaé mogg osoby pokrzywdzone
przestepstwem, §wiadkowie oraz osoby im najblizsze.

Formy pomocy skierowane do oséb pokrzywdzonych przestepstwem oraz osob im
najblizszych:

1. Pomoc udzielana przez osobe pierwszego kontaktu;

2. Pomoc prawna, mediacja;

3. Pomoc tlumacza w celu udzielenia pomocy prawnej osobie uprawnionej, jezeli nie
wlada w wystarczajacym stopniu jezykiem polskim, do czasu wszczgcia postepowania
przygotowawczego;

4. Pomoc tlumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika w celu udzielenia
pomocy prawnej;

5. Pomoc psychologiczna, psychoterapeutyczna oraz psychiatryczna;

6. Pokrywanie kosztow $wiadczen zdrowotnych, lekarstw w zakresie, w ktérym lek nie
podlegatby refundacji lub w cze$ci, w ktorej nie jest refundowany, wyrobow
medycznych, w tym materialow opatrunkowych, przedmiotéw ortopedycznych oraz
srodkow pomocniczych, w zakresie niezb¢dnym w procesie leczniczym doznanego
uszczerbku na zdrowiu wynikajacego z przestepstwa,;

7. Pokrywanie kosztéw zwigzanych z ksztalceniem w szkotach 1 przedszkolach,
publicznych, w tym w ramach indywidualnego nauczania, a takze w przypadku
realizacji obowigzku przedszkolnego, szkolnego lub obowigzku nauki poza szkota;

8. Pokrywanie kosztow zwigzanych z ksztalceniem w szkotach i przedszkolach
publicznych, w tym w ramach indywidualnego nauczania, a takze w przypadku
realizacji obowiazku przedszkolnego, szkolnego lub obowigzku nauki poza szkota

9. Pokrywanie kosztoéw zwigzanych z opieka nad dzieémi w zlobkach i1 klubach
dziecigcych prowadzonych przez gminy;

10. Pokrywanie kosztow czasowego zakwaterowania;

11. Finansowanie okresowych doptat do biezacych zobowigzan czynszowych i optat za

energi¢ cieplna, energie elektryczng, gaz, wode, opal, odbior nieczystosci statych i
ptynnych za lokal mieszkalny lub dom jednorodzinny, do ktérego osoba uprawniona
posiada tytut prawny;
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12. Dostosowanie lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego do potrzeb osoby
pokrzywdzonej przestepstwem w przypadku, gdy utrata sprawnosci fizycznej nastgpita
W wyniku przestgpstwa,

13. Finansowanie przejazdéw srodkami komunikacji publicznej lub pokrywanie kosztow
transportu zwigzanych z uzyskiwaniem $wiadczen i regulowaniem spraw.

14. Pokrywanie kosztow zywnosci lub bonéw zywnosciowych;

15. Pokrywanie kosztow zakupu odziezy, bielizny, obuwia, srodkow czystosci i higieny
osobistej;

16. Finansowanie kosztow zorganizowanego wyjazdu uprawnionego matoletniego;

17. Zakup urzadzen i wyposazenia

Formy pomocy skierowane do §wiadkow przestepstw oraz osob im najblizszych:

1. Pomoc udzielana przez osobe pierwszego kontaktu;
2. Pomoc psychologiczna.

Aby skorzysta¢ z pomocy nalezy skontaktowac si¢ z osobami pierwszego kontaktu
w jednej z lokalizacji:

KRAKOW

Osrodek Okregowy Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Krakowie

Adres: ul. Kapelanka 60, 30-347 Krakow

Numer telefonu: (12) 421 22 88 (w godzinach pracy biura),
504 704 933 - telefon calodobowy

E-mail: pokrzywdzeni@krafos.pl

Godziny dyzuréw o0soby | Poniedziatek 08:00 - 20:00

pierwszego kontaktu: Wtorek 08:00 - 20:00

Sroda 08:00 - 20:00
Czwartek 08:00 - 20:00
Piatek 08:00 - 20:00
Sobota 08:00 - 13:00

Dyzur telefoniczny: Dyzur telefoniczny petniony jest catlodobowo, we wszystkie dni
w roku, réwniez w dni wolne i $wiateczne, tel. 504 704 933.
Strona internetowa: www.pokrzywdzeni.krafos.pl

facebook.com/pokrzywdzeni.krakow

OSWIECIM

Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w OS$wiecimiu
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Adres: ul. Stefana Okrzei 12, 32-600, Oswigcim
(Centrum Logopedyczno Terapeutyczne dla dzieci i dorostych
Stokrotka)

Numer telefonu: 504 704 266 (w godzinach przyjec¢ osoby pierwszego kontaktu)
504 704 933 - telefon calodobowy

E-mail: oswiecim@krafos.pl

Godziny dyzuréw 0soby | Poniedziatek 16:00 - 18:00

pierwszego kontaktu: Witorek 15:00 - 17:00
Czwartek 15:00 - 17:00

Dyzur telefoniczny: Dyzur telefoniczny petlniony jest catodobowo, we wszystkie dni
w roku, réwniez w dni wolne i $wiateczne, tel. 504 704 933.

Strona internetowa: www.pokrzywdzeni.krafos.pl
facebook.com/pokrzywdzeni.krakow

MYSLENICE

Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w MysSlenicach

Adres: ul. Kazimierza Wielkiego 5, 32-400 Myslenice
(w budynku Osrodka Interwencji Kryzysowej)
Numer telefonu: 510 132 396, 506 318 838 (w godzinach przyjec¢ osoby

pierwszego kontaktu)
504 704 933 - telefon calodobowy

E-mail: myslenice@krafos.pl
Godziny dyzuréw osoby | Poniedziatek 10:00 - 12:00
pierwszego kontaktu: Sroda 13:00 - 15:00
Czwartek 15:00 - 17:00
Dyzur telefoniczny: Dyzur telefoniczny petniony jest catodobowo, we wszystkie dni
w roku, réwniez w dni wolne i $wigteczne, tel. 504 704 933.
Strona internetowa: www.pokrzywdzeni.krafos.pl

facebook.com/pokrzywdzeni.krakow

RADOCZA (POWIAT WADOWICKI)

Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Radoczy

Adres: ul. Dworska 9, 34-100 Radocza
(w budynku Osrodka Interwencji Kryzysowej)

Numer telefonu: 33873 10 01 (w godzinach przyje¢ osoby pierwszego kontaktu)
504 704 933 - telefon calodobowy

E-mail: radocza@krafos.pl
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KraFOS Krakowskie Forum
Organizacji Spotecznych

ul. Kapelanka 60, 30-347 Krakdw
Tel./fax: (12) 421 22 88
e-mail: biuro@krafos.pl, www.krafos.pl

Godziny dyzuréw 0soby
pierwszego kontaktu:

Poniedziatek 11:00 - 14:00
Wtorek 16:00 - 19:00

Dyzur telefoniczny:

Dyzur telefoniczny petniony jest catlodobowo, we wszystkie dni
w roku, réwniez w dni wolne i $wiateczne, tel. 504 704 933.

Strona internetowa:

www.pokrzywdzeni.krafos.pl
facebook.com/pokrzywdzeni.krakow

KRZESZOWICE (POWIAT KRAKOWSKI)

Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Krzeszowicach

Adres:

PI. Fr. Kulczyckiego 1, 32-065 Krzeszowice
(w budynku Gminnej Biblioteki Publicznej)

Numer telefonu:

504 704 933 (w godzinach przyj¢¢ osoby pierwszego kontaktu)
504 704 933 - telefon calodobowy

E-mail:

krzeszowice@krafos.pl

Godziny dyzuréw 0soby
pierwszego kontaktu:

Sroda 16:00 - 20:00

Dyzur telefoniczny:

Dyzur telefoniczny petniony jest catlodobowo, we wszystkie dni
w roku, rowniez w dni wolne i1 $wigteczne, tel. 504 704 933.

Strona internetowa:

www.pokrzywdzeni.krafos.pl
facebook.com/pokrzywdzeni.krakow

SUCHA BESKIDZKA

Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Suchej Beskidzkiej

Adres:

ul. Mickiewicza 31, 34-200 Sucha Beskidzka
(w budynku Powiatowego Urze¢du Pracy)

Numer telefonu:

33 8742101 (w godzinach przyje¢ osoby pierwszego kontaktu)
504 704 933 - telefon calodobowy

E-mail:

suchabeskidzka@krafos.pl

Godziny dyzuréw 0soby
pierwszego kontaktu:

Sroda 15:00 - 19:00

Dyzur telefoniczny:

Dyzur telefoniczny petliony jest catodobowo, we wszystkie dni
w roku, réwniez w dni wolne i $wiateczne, tel. 504 704 933.

Strona internetowa:

www.pokrzywdzeni.krafos.pl
facebook.com/pokrzywdzeni.krakow

Wspotfinansowano ze srodkdw Funduszu Sprawiedliwosci, ktérego dysponentem jest Minister Sprawiedliwosci



http://www.pokrzywdzeni.krafos.pl/
http://www.facebook.com/pokrzywdzeni.krakow
http://www.pokrzywdzeni.krafos.pl/
http://www.facebook.com/pokrzywdzeni.krakow
http://www.pokrzywdzeni.krafos.pl/
http://www.facebook.com/pokrzywdzeni.krakow

Tel./fax: (12) 421 22 88

@ Organizacji SpO|BCZﬂYCh e-mail: biuro@krafos.pl, www.krafos.pl

NIEPOLOMICE (POWIAT WIELICKI)

Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Niepolomicach

Adres:

ul. Bochenska 26, 32-005 Niepotomice
(w budynku Ochotniczych Hufcoéw Pracy)

Numer telefonu:

504 704 933 (w godzinach przyje¢ osoby pierwszego kontaktu)
504 704 933 - telefon catodobowy

E-mail:

niepolomice@krafos.pl

Godziny dyzuréw 0soby
pierwszego kontaktu:

Whtorek 15:00 - 17:00
Czwartek 15:00 17:00

Dyzur telefoniczny:

Dyzur telefoniczny petniony jest catlodobowo, we wszystkie dni
w roku, rowniez w dni wolne i1 $wigteczne, tel. 504 704 933.

Strona internetowa:

www.pokrzywdzeni.krafos.pl
facebook.com/pokrzywdzeni.krakow

Z pomocy moze skorzysta¢ kazda uprawniona osoba, bez wzgledu na miejsce zamieszkania.

Krakow, 28.05.2019r.
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